Programa d’Actuacié Municipal
2008-2011

Ajuntament -- de Barcelona

www.bcn.cat/pam




1. Convivim plegats a Barcelona

2. Trobem el nostre espai, el nostre projecte de vida

3. Estem compromesos i som respectuosos amb el medi ambient
4. Apostem pel coneixement i la feina de qualitat

5. Barcelona, una capital de cara al mén

6. Treballem per un bon govern al servei de tots

7. Un PAM per als districtes: els PADs



La ciutat és la gent. La ciutat la formen i la fan tots els seus veins i veines. Aixo és Barcelona, aixi
fem les coses a la ciutat i aixi treballem des de I'Ajuntament.

Amb la participacio de milers de persones, associacions i entitats que hi van dir la seva amb mes
de 85000 aportacions, vam definir el seguit de projectes i accions que formen el Programa
d’Actuacio Municipal. | els estemn portant a terme.

Com alcalde, et garanteixo gue farem tot allo gue estigui a les nostres mans per complir amb els
compromisos. Pergue el PAM és un pla de govern per a lAjuntament, perd és sobretot un
compromis amb tu.

Et convido a coneéixer el resum gue trobaras en aquestes pagines. | et demano gue ens facis
arribar sempre gue vulguis les teves opinions i les teves propostes. Barcelona compta amb tu, |
tu comptes amb Barcelona.

Moltes gracies. Jordi Hereu
Alcalde de Barcelona



Programa d’Actuacio Municipal de Barcelona

Recordes que et vam demanar ‘i tu que faries?”
Durant els mesos doctubre i novembre de 2007
van ser mes de 85000 les aportacions realitzades
per ciutadanes i ciutadans, entitats i associacions
de Barcelona.

La pregunta era senzilla, i volia involucrar-te en
l'elaboracio del Programa d’Actuacio Municipal
(PAMD), la guia a partir de la qual el govern de la
ciutat elabora les prioritats de tot el mandat, des
de les obres més petites de barri fins als grans
projectes que fan participar tota Barcelona.

Vam utilitzar diversos canals per comunicar-nos
amb tu. Algunes barcelonines i barcelonins ens
vau enviar les vostres propostes en video o per
sms. Molts més vau optar per trucar al Telefon del
Civisme o deixar-hi constancia al bloc del PAM. Pero
la majoria vau triar el glestionari de la pagina web
i, sobretot, enviar-nos per correu les butlletes que vam
repartir.

Al llarg de mig any es va processar la gran guantitat
d’informacio rebuda al procés participatiu mes
important que ha viscut la ciutat en els darrers
anys. Es van acceptar quasi el 90% de les vostres
aportacions, explicant-vos de manera individual en
quin punt del document del PAM s’havien
incorporat. Aixi, del procés participatiu en va sortir
un document base que va ser exposat publicament,
treballat en una Audiéncia Publica, i comentat i
explicat al Consell de Ciutat.

Un cop aprovades les darreres esmenes, es va
aprovar finalment el Programa d’Actuacio Municipal
2007-201 al Plenari del 31 doctubre de 2008, un
document detallat i complex que es ramifica en
set linies principals:

1. Convivim plegats a Barcelona

2. Trobem el nostre espai, el nostre projecte de vida

3. Estem compromesos i som respectuosos amb
el medi ambient.

4. Apostem pel coneixement i la feina de qualitat

5. Barcelona, una capital de cara al mén

6. Treballem per un bon govern al servei de tots

7. Un PAM per als districtes: els PADs

Aguest PAM ha estat possible gracies a tu. Tot
seguit toferim un resum amb les actuacions mes
destacades i les principals mesures daguests
quatre anys. Si en vols saber més, pots visitar a la
Sala Ciutat (c/ Ciutat, 2) una exposicid sobre el
PAM i el seu proceés participatiu, consultar el text
complet a la pagina web www.bcn.cat/pam,
0 demanar-ne una copia al telefon d'atencio al
ciutada 010: (045€ establiment de trucada -IVA
inclos- i 006€ minut -IVA inclos-, tarifat per segons).

Les xifres son eloqiients: més de 48.000 aportacions en butlletes, prop
de 18.000 formularis via web, al voltant de 12.000 accions dutes a terme
als districtes, gairebé 7.000 trucades al Teléfon del Civisme... Moltes i
molt diverses respostes a la nostra crida.

epnsnle oluojuy :elelfolod



1. Convivim plegats
aBarcelona

Facilitar laccés de la ciutadania al sistema educatiu i a la cultura, als serveis
publics i a ladministracio és essencial. Daquesta manera seguim fent de
Barcelona una ciutat propera i participativa, amb un espai public segur per
a tots. Alhora, cal assolir la conciliacio de la vida personal, laboral i familiar.

Meés espai per ala cultura

Una ciutat propera és aquella gue es gaudeix. | per
gaudir-la hi juguen un paper fonamental els espais
doci i cultura, o els dedicats a la creacio artistica.
Aguests espais 0 equipaments es troben distribuits
per tots els districtes i barris. A Sants-Montjuic shi
troben IEdifici Graner i Can Batllo; a Horta-Guinardo,
I'Edifici Cilindre; a Sant Andreu, la Fabra i Coats, el
Canodrom de Meridiana i diversos centres culturals
al carrer Hondures. A Sant Marti es compta amb
el Recinte La Escocesa, Can Ricart, la Filatura de
Jute i la Galeria de I'Espai Forum. Sense deixar de

+mesures

- Ajudes per a la miisica en viu: es destinara un
milié d'euros a ajudar els locals que vulguin oferir
musica en viu, per tal que es respecti el descans
dels veins i veines.

-Més hores de biblioteca: s'ampliara la xarxa amb
tres noves biblioteques, a banda de les tres ja
obertes des de 2008. També s'amplien els horaris:
cada districte ja disposa d'almenys una biblioteca
oberta els caps de setmana.

- Més hores per gaudir dels museus: el MACBA,
el CCCBi el Museu Picasso ja obren els diumenges a la
tarda i els dijous fins a les 22.00 hores. El primer
diumenge de cada mes, els museus publics sén gratuits.

-A10 minuts de casatevahihauncentre esportiu:
als 37 Centres Esportius Municipals (CEM) existents
s’hi afegiran 7 més: el CEM Cotxeres Borbo, el CEM
Casc Antic, el CEM Sagrera, el CEM Putxet, el CEM

banda 'Ateneu Popular de Nou Barris.

Per aix0 simpulsara encara mes la xarxa de les
Fabrigues per a la Creacio, que juga un paper
primordial en aquest sentit. Es donara suport als
centres ja existents i es faran realitat deu nous
espais per tal de donar suport als creadors
emergents i la nova escena barcelonina. Hi haura
tallers per a artistes visuals, espais d'assaig per a la
dansa, el teatre o el circ, centres de produccio
multimedia i audiovisual, o espais de creacio
literaria.

Marbella, 'Esportiu Energia i el CEM Via Favéncia.

- Guardia Urbana de proximitat: abans del final
del mandat, es comptara amb una renovada flota de
vehicles i s'incorporaran 1.000 nous agents.

-Consells de Barri: sesta treballant per a la posada
en funcionament dels Consells de Barri, on es
tractaran qgiiestions concretes de cada barrii a partir
dels quals s’agilitza la participacio, informacio i
comunicacié amb la ciutadania.

- Patis oberts: ja hi ha 10 patis que obren portes
fora del seu horari lectiu i s'espera que en un parell
d'anys en siguin 40.

- Millors elements urbans: ja s'ha presentat el
Semafor Barcelona, que redueix l'impacte visual i
permet incorporar, altaveus, bateries i cameres.



2. Trobem elnostre espai,
elnostre projectedevida

La Barcelona ideal és aguella on tots hi trobem el nostre lloc. Per aixo cal
treballar en fer una ciutat que sigui capac d'oferir les mateixes oportunitats
per a totes les ciutadanes i ciutadans, ja siguin nenes o nens, gent gran o
persones amb discapacitat. Es per aixd que cal estar atents a les noves realitats
socials i facilitar les eines perque tothom pugui realitzar el seu projecte vital.

Habitatge aI'abast de tothom

Es generara habitatge assequible per a totes
aguelles persones que en necessitin, pero tambeé
es garantiran les millors condicions dels edificis per
a aquells que ja en disposen.

Es continuaran rehabilitant els edificis que ho
requereixin, mitjancant diversos plans de

+mesiures

- Més punts de trobada per a joves: 7 nous
Punts d'Informacié Juvenil, 10 nous Casals de
Joves i 8 Espais Joves amb preséncia a tots els
barris.

- Més hores per als casals de gent gran:
57 Casals Municipals de Gent Gran obriran un
minim de 35,5 hores setmanals.

- Més escoles bressol: d'aqui al 2010 s'obriran
52 noves escoles bressol.

- Més beques de menjador: el curs passat es
va triplicar el nombre d'alumnes beneficiats, i es
preveu que aquesta xifra segueixi creixent. Al curs
2008-2009 s’assoliran 12.000 beques.

- Escoles més guapes: s'invertiran 400 milions
d’euros en la millora, manteniment i creaci6 dels
centres educatius de la ciutat.

- Atencié als nouvinguts: d'aqui al 2010, cada
districte disposara de sessions informatives sobre
els drets i deures de tothom.

financament que ajudaran, per exemple, a la
instal-lacio dascensors a aguelles finques que ho
reguereixin.

| aquells qui estiguin en risc de perdre el seu
habitatge, ja sigui per raons socials o economiques,
rebran el suport adient de administracio.

- Més atencié per ales persones en situacié
de dependeéncia: els Serveis Socials Municipals han
fet gairebé 9.000 Programes Individuals d'Atencio
(PIA) que donen dret a les prestacions reconegudes
ala Llei de promoci6 de lautonomia personal i atencié
a les persones en situacié de dependéncia.

- Cuidemdelanostragent gran: 'Ajuntament
ha incrementat la despesa de 2,1 a 3,4 milions
d'euros i s’ha passat de 28.000 persones usuaries
a practicament 40.000 en un any. Per la seva
banda, els Serveis Socials Municipals han destinat
28 milions d'euros al Servei d'Ajut a Domicili que
ddna cobertura actualment a gairebé 10.400 llars.

- Assisténcia per a families reagrupades:
es facilitara I'acollida i la insercié de les families
reagrupades de la ciutat, amb un programa que
arribara a tots els districtes el 2011.

- Atencié a la dona: els Punts d'Informacio i
Atencio6 a les Dones s'han esteés als 10 districtes de
la ciutat i durant el mandat ampliaran l'oferta amb
la introduccié d'un nou servei d'atencio psicologica.



Fer front al canvi climatic des de l'ambit local és un dels principals reptes per
a les ciutats del mon. Barcelona treballa pel medi ambient creant nous espais
verds i gestionant els recursos de manera optima.

Neteja de la ciutat, més comoda i eficient

L'’Ajuntament vol millorar el Pla de Neteja existent
incorporant un sistema de gestio de residus mes
eficac i mes proper al ciutada. Aixi, saugmentara
tant el nombre de contenidors selectius com la
freglencia de recollida.

La recollida de materia organica, a mes, sestendra
a tota la ciutat i ja se n'estan implantant els
contenidors. Ben aviat trobarem al carrer nous
vehicles, meés petits i més ben equipats.

+Imesures

- La linia 9, en marxa: al desembre de 2009
estara en funcionament el primer tram de la L9
de metro, entre els ramals Badalona (L10) i Santa
Coloma (L9). El 2010 arribara a Barcelona, a
l'estacié Sagrera-Meridiana.

- Millores al Bicing: durant aquest mandat
sampliara el servei fins a 6000 bicis i 400 estacions.
El nou rebut electronic s'afegeix als nous sistemes
d'alimentacio i a la renovacio del software, que
s'implantara el primer trimestre de 2009.

- Carril preferent per a Pautobiis: ja ha
comencat la construccio del carril bus VAO,
reservat als autobusos, que unira el nus de Ripollet
amb l'avinguda Meridiana per la C-58.

El 2010 shaura passat de tenir un punt de recollida
per a cada 700 habitants a tenir-ne un per a cada
500. A més, a finals de 2009 ja funcionaran els nous
punts verds de barri dels Jardins de Montserrat, dels
Jardins de Bacardi, de la placa Frederic Soler, del
passeig de la Peira i del carrer Dante.

Amb l'objectiu de millorar el sistema de reciclatge
de residus s'ampliara la xarxa de recollida
pneumatica a zones com el Raval i el Poblenou.

- Més espai verd: Barcelona comptara amb
noves zones verdes i amb més d'una desena de
parcs de la ciutat rehabilitats: la placa de la Sagrada
Familia, el Parc de I'Espanya Industrial, el Parc de
les Aiglies del Guinardd, el Parc de la Guineueta,
el Parc del Clot i el Parc de la Tamarita, 'Hivernacle
de la Ciutadella, I'edifici de 'Umbracle, el Jardi
Portola i el teatre i jardins del Grec.

- Protegir els animals: esta previst aprovar el
projecte de construccié del nou Parc d'Acollida
d'Animals de Companyia de Barcelona. Sera un
edifici sostenible amb capacitat per a 250 gossos
i 200 gats. S'hi facilitara la interaccié amb col-lectius
de persones amb necessitats especials, i es donara
sortida a la funcio educativa del centre.



Barcelona es manté a la primera linia economica, tant a nivell local com
internacional, gracies a una bona gestio dels seus recursos. La ciutat treballa
per la millora de la qualitat de l'ocupacio i la inversio en innovacio com a
principal recurs contra la crisi.

Aixi mateix, saposta per diversificar l'estructura economica i per la creativitat
com a factors que facin avancar la ciutat cap a un creixement que generi
prosperitat tambe a mitja i llarg termini.

Modernitzacio dels Mercats Municipals

Els mercats de la ciutat estan en ple procés de
remodelacio per tal dadaptar-se als nous temps i
a les necessitats dels ciutadans.

De moment shan finalitzat les obres de remodelacio
parcial dels mercats de Sarria i de Les Corts, i shan
posat en marxa les de rehabilitacio del de Sant
Antoni. Aquest any, a meés, esta previst que
comencin les rehabilitacions dels mercats de Ia
Llibertat, EI Ninot, Sants i Bon Pastor.

+mesures

- Implantacié de la xarxa Wi-Fi: a finals de l'any
2009 hi haura 300 punts Wi-Fi repartits per la
ciutat, i 500 a finals de 2010.

- Un zoo que val per dos: Barcelona comptara
amb un nou equipament zooldgic, el Zoo Mari,
que s'ubicara a I'Edifici del Forum i que tindra
8 hectarees de superficie.

- Innovacié: la ciutat impulsa projectes amb
centres universitaris, com el programa Barcelona,
recerca i innovacio, que comptara amb el suport
de la Universitat de Barcelona, la Universitat
Autonoma de Barcelona, la Universitat Politécnica
de Catalunya, la Universitat Pompeu Fabrai la

Al 2010 i 2011, es preveu que comencin les
rehabilitacions de la Fira de Bellcaire i dels mercats
de la Vall dHebron, Guineueta i Provencals.
Gracies al desenvolupament del Pla de Millores
20082011, simpulsaran les adaptacions necessaries
per permetre la mobilitat interna, la concentracio
comercial i la racionalitzacio de l'oferta.

Universitat Ramon Llull. També es fomentara la
innovacié amb inversors privats com la Cambra
de Comerc o el Keiretsu Forum.

- Millora de la qualitat de I'ocupacio: es pren
un compromis amb la millora de les condicions
laborals, en contra de la precarietat, dels sous
baixos i de la temporalitat.

- Generacio de llocs de treball qualificats: es
vol crear ocupacioé que respongui al gran salt
qualitatiu dels ciutadans a nivell de formacio i
capacitacio professional. Per aixo, s'impulsara la
relacioé entre les empreses i els centres de FP de
la ciutat.






